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Effectifs salariés

42 ans

Age médian des chefs d'entreprises

Sources : Établissements inscrits au RCS CCI Réunion - hors statut juridique Société en Nom Collectif. Données arrêtées au 31 décembre 
2024. Réalisation juillet 2025.
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7 253
entreprises dont :

dirigées par une femmedirigées par un homme

24,5 %

75,5%

Répartition des chefs entreprises selon le sexe



LES SERVICES A LA PERSONNE 
La notion de « services à la personne » (SAP) recouvre l’ensemble des prestations 
de services fournies directement au domicile de l’usager ou à partir/à destination 
de son domicile (définis par la loi n°2005-841 du 26 juillet 2005, dite loi Borloo), 
permettant :
- d’assurer un équilibre entre vie de famille et vie professionnelle;
- de déléguer certaines tâches récurrentes du quotidien;
- d’accompagner et de faire assister ses proches, enfants, personnes âgées ou 
handicapées ayant besoin d’une aide temporaire.

La clientèle est exclusivement composée de particuliers. Le secteur SAP regroupe 
26 activités définies par l’article D.7231-1 du code du travail.  Sont exclus du 
secteur SAP, les soins à domicile des particuliers (infirmiers, aides-soignants) qui 
relèvent du secteur social et médico-social et les gardes d’enfants hors du 
domicile par les assistants maternels.

PERIMETRE D’ETUDE
Retraitement CCI Réunion sur la base des activités couvertes par la Convention 
Collective Nationale (IDDC 3127) des entreprises de Services à la Personne et le 
périmètre d’activités (code APE) issu de l’étude 2012 du Cnis (Conseil National de 
l’Information Statistique).
Il réside une difficulté à l’identification du secteur SAP car les nomenclatures 
d’activités ne distinguent pas le lieu de fourniture du service. Par exemple, les soins 
esthétiques comportent des activités qui ne s’effectuent pas uniquement à domicile 
(comme la coiffure en salon). Cette fiche sectorielle présente donc une première 
approche sur le potentiel d’établissements dans le secteur SAP.
Vous pouvez retrouver le périmètre d'étude par code APE sur www.declikeco.re.

Définition - Etablissement : unité de production géographiquement individualisée, 
mais juridiquement dépendant de l’entreprise. Un établissement produit des biens ou 
des services. Une entreprise exerce son activité dans une ou plusieurs établissements. 

Définition et méthode
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Sources : Établissements inscrits au RCS CCI Réunion - hors statut juridique Société en Nom Collectif. Données arrêtées au 31 décembre 
2024. Réalisation juillet 2025.

Réunion

Secteur Établissements (RCS 2024)
 

% Effectifs salariés (ACOSS 2023) %

Prestations de petit bricolage 1705 22,2% 5 947 16,6%
Prestation de livraison à domicile (de repas, de courses…) 1571 20,4% 209 0,6%
Soins esthétiques 865 11,2% 1 709 4,8%
Petits travaux de jardinage 631 8,2% 1 069 3,0%
Prestations de conduite de véhicule 611 7,9% 2 348 6,6%
Entretien de la maison et travaux ménagers 485 6,3% 5 459 15,3%
Assistance administrative, informatique et internet 476 6,2% 1 408 3,9%
Autres services personnels n.c.a. 306 4,0% 274 0,8%
Soutien scolaire ou cours particulier 284 3,7% 1 029 2,9%
Préparation de repas à domicile 263 3,4% 406 1,1%
Garde d'enfant 256 3,3% 4 131 11,6%
Maintenance et vigilance temporaires , à domicile 160 2,1% 2 241 6,3%
Aide à domicile 77 1,0% 9 515 26,6%

Répartition des établissements pour les 15 divisions ayant le plus d'établissements dans le périmètre étudié

Fiche réalisée par le Pôle Observatoire Études Data.
Retrouvez toutes nos publications sur : www.declikeco.re


