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Sources : Etablissement : CCl Réunion - hors SNC. Données arrétées au 31 décembre 2023. Extraction des données janvier 2024. Emploi salarié: Acoss 2022. Méthodologie d'étude en page 2.
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Définition et méthode

SOURCES
Etablissements : CCl Réunion au 31 décembre 2023 - hors SNC.
Emploi salarié: Acoss 2022. Extraction des données mars 2022.

LES SERVICES A LA PERSONNE

La notion de « services a la personne » (SAP) recouvre I'ensemble des prestations
de services fournies directement au domicile de I'usager ou a partir/a destination
de son domicile (définis par la loi n°2005-841 du 26 juillet 2005, dite loi Borloo),
permettant:

- d’assurer un équilibre entre vie de famille et vie profesionnelle;

- de déléguer certaines taches récurrentes du quotidien;

- d'accompagner et de faire assister ses proches, enfants, personnes dgées ou
handicapées ayant besoin d'une aide temporaire.

La clientele est exclusivement composée de particuliers. Le secteur SAP regrou-
pe 26 activités définies par I'article D.7231-1 du code du travail. Sont exclus du
secteur SAP, les soins a domicile des particuliers (infirmiers, aides-soignants) qui
relévent du secteur social et médico-social et les gardes d’enfants hors-domicile
par les assistants maternels.

METHODOLOGIE

La présente fiche sectorielle porte sur le secteur
privé - la branche des entreprises des services a
la personne, dont les codes APE sont répertoriés
dans le tableau périmetre d'étude ci-contre.

PERIMETRE D’ETUDE

Retraitement CCl Réunion sur la base des activités couvertes par la Convention
Collective Nationale (IDDC 3127) des entreprises de Services a la Personne et le
périmétre d'activités (code APE) issu de I'étude 2012 du Cnis (Conseil National
de I'Information Statistique).

Il réside une difficulté a I'identification du secteur SAP car les nomenclatures d'ac-
tivités ne distinguent pas le lieu de fourniture du service. Par exemple, les soins es-
thétiques comportent des activités qui ne s’effectuent pas uniquement a domicile
(comme la coiffure en salon). Cette fiche sectorielle présente donc une premiére
approche sur le potentiel d'établissements dans le secteur SAP.

Définition - Etablissement : unité de production géographiquement individualisée, mais juridi-
quement dépendant de I'entreprise. Un établissement produit des biens ou des services. Une
entreprise exerce son activité dans une ou plusieurs établissements.

Périmetre d'étude

Retraitement CCI Réunion

Pour plus de détails, rendez-vous sur notre portail d'information économique www.declikeco.re, rubrique
BASECO > Recherche par type d'activité et accéder aux données établissements par code APE.

Périmetre d'étude SAP Code APE Libellé code APE
8310A AIDE A DOMICILE
o o 83108 ACCUEIL OU ACCOMPAGNEMENT SANS HEBERGEMENT D'ADULTES HANDICAPES OU DE PERSONNES AGEES
Aide & domicile 78302 AUTRE MISE A DISPOSITION DE RESSOURCES HUMAINES
83998 ACTION SOCIALE SANS HEBERGEMENT N.CA.
4321A TRAVAUX D'INSTALLATION ELECTRIQUE DANS TOUS LOCAUX
43227 TRAVAUX D'INSTALLATION D'EAU ET DE GAZ EN TOUS LOCAUX
43228 TRAVAUX D'INSTALLATION D'EQUIPEMENTS THERMIQUES ET DE CLIMATISATION
3317 TRAVAUX DE PLATRERIE
Prestations de petit bricolage 4332A TRAVAUX DE MENUISERIE BOIS ET PVC
43328 TRAVAUX DE MENUISERIE METALLIQUE ET SERRURERIE
43337 TRAVAUX DE REVETEMENT DES SOLS ET DES MURS
43347 TRAVAUX DE PEINTURE ET VITRERIE
43397 AUTRES TRAVAUX DE FINITION
- N 9602A COIFFURE
Soins esthétiques 96028 SOINS DE BEAUTE
29327 TRANSPORT DE VOYAGEURS PAR TAXIS
Prestations de conduite de véhicule 4939A TRANSPORT ROUTIERS REGULIERS DE VOYAGEURS
49398 AUTRES TRANSPORTS ROUTIERS DE VOYAGEURS
Petits travaux de jardinage 81302 SERVICES D'AMENAGEMENT PAYSAGER
81217 NETTOYAGE COURANT DES BATIMENTS
Entretien de la maison et travaux ménagers 81298 AUTRES ACTIVITES DE NETTOYAGE N.CA.
9601A BLANCHISSERIE-TEINTURERIE DE GROS
82112 SERVICES ADMINISTRATIFS COMBINES DE BUREAU
Assistance administrative, informatique et internet 82192 PHOTOCOPIE, PREPARATION DE DOCUMENTS ET AUTRES ACTIVITES SPECIALISEES DE SOUTIEN DE BUREAU
62097 AUTRES ACTIVITES INFORMATIQUES
Maintenance et vigilance temporaires , a domicile 8010Z ACTIVITE DE SECURITE PRIVEE
] ] T 85517 ENSEIGNEMENT DE DISCIPLINES SPORTIVES ET D'ACTIVITES DE LOISIRS
Soutien scolaire ou cours partlculler 85598 AUTRES ENSEIGNEMENTS
8891A ACCUEIL DE JEUNES ENFANTS
Garde d'enfant 83918 ACCUEIL OU ACCOMPAGNEMENT SANS HEBERGEMENT D'ENFANTS HANDICAPES
8899A AUTRE ACCUEIL OU ACCOMPAGNEMENT SANS HEBERGEMENT D'ENFANTS ET D'ADOLESCENTS
Préparation de repas a domicile 5621Z SERVICES DES TRAITEURS
Autres services personnels n.c.a. 96097 AUTRES SERVICES PERSONNELS N.CA.
Prestation de livraison a domicile (de repas, de courses.. 5320Z AUTRES ACTIVITES DE POSTE ET DE COURRIER
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